
TERMINOS Y CONDICIONES 

 

FINANCIAL ADVISE SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL VARIABE 

SOCIEDAD   (de ahora en adelante “FINANCIAL ADVISE” ) es  una  

Sociedad const ituida de acuerdo a las Leyes de los Estados Unidos 

Mexicanos segú n consta en la escr itura p ú bl ica número siete mil  uno  de 

fecha veint ic inco de febrero de dos mil  veint ic inco , otorgada ante la fe del 

Licenciado FELIPE CARRASCO ZANINI AVILA CAMACHO ,  notar io 

pú bl ico número ciento ochenta y cinco mil ,  cuyo pr imer test imonio quedó 

inscr i to en el Registro Pú bl ico de Comercio de la Ciudad de Mé xico, 

Mé xico,  bajo el fol io mercant i l electrónico N -2025021665. 

 

Por medio de la presente da a conocer los Términos y Condiciones 

generales para el uso de su Sit io Web los cuales son únicamente:  

 

a) https://prestamospro.mx/ 

b) https://financial-advise.mx/ 

 

 

Los Términos y Condiciones t ienen carácter obl igator io y vinculante para 

“FINANCIAL ADVISE” y sus Cl ientes; todo Cliente o Usuar io deberá 

abstenerse de ut i l izar  Sit io Web,  y/o los servic ios ofrecidos por 

“FINANCIAL ADVISE” en caso de NO aceptar los.  

 

Toda apl icación o gest ión dentro de l Sit io Web se entenderá como 

aceptación expresa de los presentes Términos y Condiciones. Al aceptar 

estos Términos y Condiciones, el  Cl iente o Usuar io acepta que  puede 

l legar a exist ir  una relación jur ídica vál ida y vinculante entre “ FINANCIAL 

ADVISE” y el Cl iente o Usuar io,  vigente hasta en tanto el Cl iente o Usua r io 

no manif ieste el deseo de terminar  dicha relación, sol ic i tando el c ierre de 

su cuenta o número de cl iente asignado, ateniéndose de ut i l izar cualquier 

servic io y/o productos que “FINANCIAL ADVISE” ofrece o l legue a ofrecer.  

 
El Cl iente o Usuar io t iene la obl igación de leer y  atender los presentes 

términos y condiciones; por lo que al aceptar las condiciones                                           
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establecidas en los mismos, así como en el Aviso de Pr ivacidad y en el 

resto de los documentos que impliquen una referencia directa o indirecta 

a los pr imeros, antes de registrarse como Cliente o Usuar io o real izar 

cualquier gest ión dentro del Sit io Web  deberá previamente aceptar los . 

 

A efecto de simplif icar y detal lar de mejor manera, se desarrol la lo 
siguientes:  

 

DEFINICIONES. - 

 
Los términos ut i l izados con mayúscula en el presente documento tendrán 

los signif icados que se les atr ibuye en esta cláusula:  

 

 
1 .  “Aviso de Pr ivacidad” signif ica el aviso de pr ivacidad integral  

establecido en el Sit io Web. 

 
2 .  “Cl iente” s ignif ica cualquier persona f ís ica  o moral con capacidad 

legal plena, que tenga una relación contractual con “ FINANCIAL 

ADVISE” y acceda al Sit io y/o tenga una Cuenta  o Número de 

Cl iente y que no haya sido previamente suspendida o inhabi l i tada 

por “FINANCIAL ADVISE” 

 
3 .  "Cuenta" s ignif ica el registro de cada Cliente o Usuar io en el Sit io 

Web, en los archivos de FINANCIAL ADVISE” cuya f inal idad es la 

contratación de los Servic ios y otras acciones conexas.  

 
4 .  "LFPD" signif ica la Ley Federal de Protección de Datos 

Personales en Posesión de los Part iculares, vigente en t iempo 
en t iempo.  

 

5 .  "Sit io Web" signif ica la página https:/ /FINANCIAL ADVISE.mx/,  
donde “FINANCIAL ADVISE” publ ica contenido, publ icaciones, 
apl icaciones der ivadas o relacionadas, así como los productos y 
servic ios ofrecidos a t ravés de las mismas.  

 
6 .  "Servic ios" s ignif ica los servic ios ofrecidos por “FINANCIAL 

ADVISE” a los Cl ientes o Usuar ios a t ravés de la Plataforma, que 

permite a los Cl iente o Usuar ios sol ic itar  información o contratar 

dichos productos y/o servic ios.  

 
7 .  "Términos y Condiciones” signif ica el presente instrumento que 
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cont iene los términos y condiciones generales que regulan el uso 

y/o el acceso al Sit io Web y APP.  

 
8 .  "Usuar io" s ignif ica cualquier persona fís ica mayor de edad o 

persona moral,  que acceda al Sit io Web y/o tenga una Cuenta y 

que no haya sido previamente suspendida o inhabi l i tada por 

“FINANCIAL ADVISE”. 

 
En estas Condiciones ( i)  cualquier referencia a un contrato, 

documento o disposición  normat iva,  s ignif icará dicho contrato, 

documento o disposición normat iva, según los mismos sean 

complementados, adicionados o modif icados de t iempo en t iempo 

de conformidad con sus términos; ( i i )  el término “días” s ignif icará 

días naturales, salvo que expresamente se indique lo contrar io; y 

( i i i )  las palabras que se ut i l icen en singular incluirán el plural y 

viceversa,  y las palabras ut i l izadas con el género mascul ino 

incluirán todos los géneros, según resulte apl icable.  

 

 

 
I I .  OBJETO Y CONDICIONES. - 

 
Los Términos y Condiciones t ienen por objeto regular el uso y/o acceso al 

Sit io Web del Cl iente o Usuar io,  bajo su exclusiva responsabi l idad y/o 

r iesgo, desde cualquier disposit ivo con conexión remota o acceso a 

internet, tales como disposit ivos de telefonía celular (smartphones), 

equipos informát icos, tabletas, entre otros, para los cuales:  

 
A. El uso y/o ingreso al Sit io Web por parte de los Cl ientes o 

Usuar ios, representa y garant iza ( i)  que han leído y aceptado los 

Términos y Condiciones, así como el Aviso de Pr ivacidad Integral;  

( i i )  su compromiso a cumplir  con los mismos; y ( i i i )  su voluntad 

expresa y consent imiento para  poder establecer una relación 

jur ídica con “FINANCIAL ADVISE”,  de conformidad con estos 

Términos y Condiciones, así como con cualquier modif icación a 

los mismos. 

 

B. “FINANCIAL ADVISE”,  en cualquier momento y con aviso que se 

real izará a tráves de su página de internet, informará a los 

Cl ientes o  Usuar ios, y podrá apl icar Términos y Condiciones 



suplementar ias y/o supervinientes a estos Términos y 

Condiciones, der ivadas de promociones o eventos determinados, 

en cuyo caso dichas condiciones suplementar ias y/o 

supervinientes se considerarán parte integrante de los presentes 

Términos y Condiciones, según resulten apl icables.  

 
C. El ingreso y/o uso del Sit io Web por parte de los Cl iente o Usuar ios 

const ituye  su aceptación y manif iesta su voluntad expresa y 

consent imiento sobre cualesquiera modif icaciones a los Términos 

y Condiciones y sobre cualesquiera de las condiciones 

suplementar ias y/o supervinientes, en términos del inciso 

anter ior.  

 
 

D. “FINANCIAL ADVISE” se reserva el derecho de suspender, 

interrumpir o dejar de operar el Sit io Web, así como sus Servic ios 

en cualquier momento, s in responsabi l idad alguna a su cargo, y 

s in necesidad de dar aviso a los Cl iente o Usuar ios.  

 
E. “FINANCIAL ADVISE” no garant iza en el Sit io Web y/o APP la 

disponibi l idad, ut i l idad y cont inuidad de sus operaciones en 

relación con ninguna act ividad específ ica. Asimismo, “ FINANCIAL 

ADVISE” no se hace responsable de ningún daño o pérdida como 

consecuencia de la disponibi l idad y cont inuidad de las 

operaciones de su Sit io Web y/o APP.  

 
 

F. Los servic ios y contenidos del Sit io Web y/o APP solo podrán ser 

ut i l izados por personas que tengan capacidad legal de ejercic io  

sin que esto implique alguna discr iminación de cualquier t ipo para 

el lo y que no hayan sido suspendidas o inhabi l i tadas 

permanentemente por “FINANCIAL ADVISE” al ut i l izar el Sit io 

Web y/o APP. 

 

G.  El Cl iente o Usuar io acepta plenamente las presentes 

Condiciones y “FINANCIAL ADVISE” se reserva el derecho a 

negar o suspender los Servic ios y contenidos al  Cl iente o 

Usuar io,  pudiendo modif icar dichos Servic ios y contenidos del 

Sit io Web y/o APP, sin previo aviso.  

 



I I I .  USO DEL SITIO WEB Y LOS SERVICIOS. - 

 

El uso y/o acceso al Sit io Web y APP es exclusivamente para los Cl iente 

y Usuar ios, y los  Servic ios se ponen a disposición para el uso personal 

de los propios Cl iente o Usuar ios,  por lo que en ningún caso dichos 

Servic ios podrán ser explotados o ut i l izados por l os Cl iente o Usuar ios con 

f ines comerciales, o por terceros, salvo autor ización expresa y por escr i to 

de “FINANCIAL ADVISE”. 

 

“FINANCIAL ADVISE” se reserva expresamente el derecho de aceptar o 

rechazar cualquier sol ic i tud; asimismo, se reserva el derecho d e excluir 

y/o el iminar a cualquier Cl iente o Usuar io.  

 
En el momento de registrar su Cuenta, el Cl iente o Usuar io acepta 

expresamente su consent imiento para recibir mensajes de texto, 

promociones, comunicaciones y/o not if icaciones  de  “FINANCIAL ADVISE”  

o  sus socios comerciales; pudiendo  sol ic i tar  la no recepción de los 

mismos mediante not if icación enviada por correo electrónico a la dirección 

soporte@financial -advise.com; en el entendido de que al no  cont inuar con 

la recepción de los mismos, tanto los Servic ios como el uso ópt imo del 

Sit io Web o APP podrían verse afectados, s in responsabi l idad alguna para 

“FINANCIAL ADVISE”. 

 
En ningún caso el Cl iente o Usuar io podrá permit ir  el uso del Sit io Web  

de los  Servic ios a menores de edad o terceros; de lo contrar io, el Cl iente 

o Usuar io será responsable ante “FINANCIAL ADVISE” y cualquier tercero 

por cualquier responsabi l idad, daños y/o pérdidas causadas por cualquier 

c ircunstancia der ivada de dicho uso.  

 
El uso del Sit io Web en ningún caso const i tuye una obligación para 

“FINANCIAL ADVISE” de proporcionar al Cl iente o Usuar io acceso a las 

redes de comunicación, por lo que el acceso a cualquier red de 

conect ividad que permita el uso del Sit io Web será obteni do por el Cl iente 

o Usuar io, bajo su responsabi l idad y a su propio costo. Asimismo, será 

responsabi l idad exclusiva del Cl iente y Usuar io disponer de un disposit ivo 

adecuado y mantener lo actual izado para poder ut i l izar el Sit io Web y 

Servic ios.  

 

“FINANCIAL ADVISE” no garant iza el funcionamiento del Sit io Web en 

ningún disposit ivo  que no esté actual izado o que no cumpla con los 
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requisi tos tecnológicos necesar ios para el uso del Sit io Web, ni garant iza 

el correcto funcionamiento del Sit io Web o APP der ivado de fal los en 

Internet o conexión de comunicación ut i l izada por el Cl iente o Usuar io para 

acceder al Sit io Web.  

 
El Cl iente y Usuar io deberá abstenerse de ( i)  hacer un uso no autor izado 

o f raudulento del Sit io Web; ( i i )  acceder o intentar acceder (hacking) a 

recursos restr ingidos del Sit io Web; ( i i i)  ut i l izar el Sit io Web con f ines 

lesivos de los derechos e intereses de terceros,  o que de cualquier forma 

puedan dañar, inut i l izar o sobrecargar o impedir  su normal uso; ( iv) 

provocar daños al Sit io Web o a los  sistemas de sus proveedores o 

terceros;   (v) introducir o difundir en la red virus informát icos o 

cualesquiera otros sistemas f ís icos o lógicos que sean suscept ibles de 

provocar daños en el Sit io Web; (vi) intentar acceder, ut i l izar y/o manipular 

los datos y/o contenidos del Sit io Web; y (vi i )  reproducir  o copiar, 

distr ibuir,  permit ir  el  acceso del públ ico a través de cualquier modal idad 

de comunicación públ ica, transformar o modif icar los contenidos del Sit io 

Web. 

 

IV .  PROPIEDAD INTELECTUAL. - 

 
"FINANCIAL ADVISE”" es una marca en proceso de registro , protegida en 

términos de la Ley Federal de Protección a la Propiedad Industr ial.  El 

Cl iente o Usuar io no adquiere, bajo ningún mot ivo o circunstancia,  derecho 

o concesión alguna respecto de la propiedad intelec tual e industr ial de 

“FINANCIAL ADVISE” y/o  su Sit io Web por el s imple uso del Sit io Web, 

sus Servic ios y/o contenidos. En ese sent ido, se debe considerar lo 

s iguiente:  

 
1 .  T itular idad de los derechos. - El Cl iente o Usuar io reconoce y acepta todos 

los  derechos de propiedad industr ial  e intelectual existentes, der ivados, 

presentes o futuros, sobre los contenidos y/o cualesquiera otros elementos 

alojados o que sean o formen parte de l Sit io Web, así como todas aquel las 

marcas,  logot ipos,  nombres y avisos comerciales, textos, imágenes, 

f iguras, gráf icos, diseños, sonidos, bases de datos, sof tware, audio y/o 

video relacionado con el Sit io Web y los Productos o Servic ios,  son 

propiedad exclusiva y  propiedad de “FINANCIAL ADVISE” o sus 

l icenciantes, en cuyo caso, “FINANCIAL ADVISE” t iene todos los 

derechos, l icencias y/o autor izaciones para usar los.  



 
2 .  L icencia de uso.-  “FINANCIAL ADVISE” otorga al Cl iente o Usuar io una 

l icencia personal y  pr ivada, s in f ines de lucro, revocable, intransfer ible, 

no exclusiva y l imitada para usar el Sit io Web  y los Servic ios y cualquier 

contenido, información y/o mater ial  relacionado que pueda ponerse a 

disposición del Cl iente o Usuar io a través del Sit io Web ; “FINANCIAL 

ADVISE” se reserva expresamente cualquier derecho no otorgado en estos 

Términos. 

 

Servic ios y contenidos de terceros. - El uso del Sit io Web y los Productos 

o Servic ios puede implicar el uso de contenidos y servic ios de terceros 

ajenos a “FINANCIAL ADVISE” que, en su caso, puedan ser benef ic iar ios 

de las presen Condiciones, incluyendo, pero no l imitándose a proveedores 

de sistemas operat ivos móvi les como Android, iOS, W indows, entre otros. 

En este sent ido, el Cl iente o Usuar io reconoce expresamente que dic ho 

contenido de terceros puede estar sujeto a polít icas, términos y 

condiciones diferentes a los establecidos en estos Términos y Condiciones 

y,  por lo tanto, “FINANCIAL ADVISE” no será responsable, bajo ninguna 

circunstancia, de dichos contenidos y/o serv ic ios de terceros.  

 
3 .  Obl igaciones de No hacer. -  Las obligaciones de no hacer que se 

mencionan a cont inuación son extensivas dentro del terr i tor io nacional y 

en el extranjero, renunciando así los Cl iente o Usuar ios, desde este 

momento, a cualquier derecho presente o futuro que  pudiera l legar a 

corresponder le sobre los aspectos señalados en este numeral.  Los Cl iente 

o Usuar ios expresamente se obl igan f rente a “FINANCIAL ADVISE” a: 

 

a.  No real izar acto alguno tendiente a obtener una protección, registro, 

sol ic itud o derecho de propiedad industr ial y/o intelectual o de 

cualquier otra naturaleza relat ivo al Sit io Web y cualesquiera de sus 

elementos relacionados o conexos, incluyendo sin l imitar marcas, 

avisos y/o nombres comerciales, denominaciones de sit ios web y/o 

dominios o direcciones electrónicas de internet,  o cualquier otro 

derecho de propiedad industr ial y/o intelectual o de cualquier otra 

naturaleza ut i l izado por “FINANCIAL ADVISE”; 

 

b.  No real izar ningún acto que vulnere la t itular idad del Sit io Web, de 

los Servic ios o de cualquier otro derecho de propiedad industr ial  y/o 

intelectual o cualquier otro derecho de cualquier otra naturaleza 

ut i l izado por “FINANCIAL ADVISE”; 



 

c.  No impugnar (a) la vigencia de los derechos de propiedad industr ial  

y/o intelectual de “FINANCIAL ADVISE” ut i l izados o que se l legaren 

a ut i l izar o los registros de los mismos, ya sea que tales registros se 

hubieren obtenido o se encontraren en t rámite de registro, en México 

o en el extranjero; (b) la propiedad exclusiva de “FINANCIAL ADVISE” 

sobre el Sit io Web; (c) la propiedad exclusiva y/o propiedad de 

“FINANCIAL ADVISE” sobre todo el material ,  métodos y cualesquiera 

otros derechos de propiedad industr ial y/o intelectual o de cualquier 

otra naturaleza existentes o por exist ir  o que puedan desarrol larse o 

ut i l izarse en cada momento en relación con el Sit io Web, 

independientemente de que estén  o no protegidos  o sean  o no 

suscept iblemente protección en vir tud de la legislación apl icable.  

 
 

V .  DATOS PERSONALES. - 

 
Los datos personales recabados en virtud del presente instrumento se 

l imitarán a la f inal idad del mismo y recibirán el t ratamiento conforme a la 

LFPD, así como a los demás instrumentos legales de la mater ia,  en 

perfecta armonía con el Aviso de Pr ivacidad i ntegral emit ido por 

“FINANCIAL ADVISE” como responsable y que el Cl iente o Usuar io declara 

y garant iza conocer y que se agrega al término de los presentes Términos 

y Condiciones y a su disposición en la página s 

 

 

a) https://prestamospro.mx/ 

b) https://financial-advise.mx/ 

 

 

“FINANCIAL ADVISE”,  bajo su discreción,  permit irá a los Cl iente o 

Usuar ios enviar, cargar, publ icar textos, contenidos e información de 

carácter audit ivo y/o visual,  incluidos comentar ios y opiniones sobre el 

rendimiento,  popularidad, cal if icaciones y/o cr ít icas del Sit io W eb y/o los 

Servic ios. Dicho contenido seguirá siendo propiedad de cada Cliente o 

Usuar io y se considerará l icenciado a favor de “FINANCIAL ADVISE” para 

uso  mundial,  perpetuo, irrevocable, transfer ible y l ibre de regalías, con el 

derecho de subl icenciar, usar, copiar, modif icar, crear trabajos der ivados, 

distr ibuir,  mostrar y ejecutar públ icamente, o explotar de cualquier manera 
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dicho contenido propiedad del Cl iente o Usuar io en todos los formatos y 

canales de distr ibución, conocidos o futuros, s in  previo aviso o 

consent imiento del Cl iente o Usuar io.  

 

V I .  CUENTA DE USUARIO. - 

 
Sujeto al cumplimiento de los presentes Términos y Condiciones, los 

Cl ientes o Usuar ios crean una Cuenta de uso personal, exclusiva e 

intransfer ible para real izar los procesos de adquisic ión de los Servic ios de  

“FINANCIAL ADVISE” en el Sit io Web respect ivamente. “FINANCIAL 

ADVISE” se reserva cualquier derecho que no haya sido expresamente 

otorgado por los presentes Términos y Condiciones.  

 
El uso de la Cuenta es personal e intrans fer ible, por lo cual los Cl ientes o 

Usuar ios no se encuentran facultados para ceder los datos de val idación 

para el acceso a su perf i l .  En caso de olvido de los datos de val idación o 

de usurpación de estos,  es obl igación del Cl iente o Usuar io informar a 

“FINANCIAL ADVISE” mediante un correo electrónico a soporte@f inancial -

advise.com 

 

Es de entera responsabi l idad del Cl iente o Usuar io mantener de forma 

conf idencial y en un lugar seguro sus datos de acceso p ara poder acceder 

a su perf i l  en “FINANCIAL ADVISE”, por lo que, mediante el presente 

instrumento, el Cl iente o Usuar io desl inda a “FINANCIAL ADVISE” de toda 

responsabi l idad por la pérdida o daño alguno, s in importar su alcance o 

naturaleza, que resulte del acceso no autor izado del perf i l  del Cl iente o 

Usuar io.  

 

V I I .  LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD. - 

 
El Cl iente o Usuar io reconoce y acepta que “FINANCIAL ADVISE” actúa 

exclusivamente como proveedor Servic ios  de Cobranza y esto lo real iza 

conforme al marco legal,  en part icular  la Ley para la Transparencia y 

Ordenamiento de los Servic ios Financieros  y Las Disposiciones de 

carácter general en mater ia de despachos de cobranza a que se ref iere el 

art ículo 17 Bis 4 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los 

Servic ios Financieros.  
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Por lo que “FINANCIAL ADVISE” a través de sus colaboradores  no podráN: 

 

  Dir ig irse a personas dist intas a la persona q ue t iene la 

deuda, la persona obl igada sol idar ia o la persona aval,  

y mucho menos a personas con discapacidad, menores 

de edad o adultos mayores, salvo que estos últ imos 

sean los responsables de la deuda.  

  Establecer contacto en un domici l io, teléfono o cor reo 

electrónico dist into al proporcionado a la ent idad 

comercial.  

  Usar lenguaje ofensivo, obsceno o palabras 

alt isonantes,  así como acosar o amenazar al 

comunicarse tanto con la persona deudora, avales, 

deudores sol idar ios, así como famil iares, amigos o 

compañeros de trabajo.  

  Realizar vis i tas o l lamadas telefónicas a tu domici l io 

entre las 22:01 y las 06:59 horas, de acuerdo con los 

husos horar ios de tu región.  

  Colocar al exter ior del domici l io o del empleo del 

deudor algún cartel que haga referencia al ade udo 

existente.  

  Ostentarse como representantes de un juzgado u otra 

autor idad, o emplear documentos que aparenten ser 

escr i tos judiciales.  

  Enviar correspondencia con leyendas exter iores que 

hagan vis ible que se t rata de un cobro.  

  Emplear medios masivos de comunicación o difusión 

con el propósito de hacer públ ica la deuda que se 

t iene. 

  Uti l izar números de teléfono que aparezcan en el 

ident if icador de l lamadas como “no disponible”, 

“conf idencial”,  “oculto” , “pr ivado” o cualquier otra 

leyenda que imposibi l i te su ident if icación.  



 

V I I I .  VIGENCIA Y MODIFICACIONES. - 

 
“FINANCIAL ADVISE” se reserva el derecho de terminar los presentes 

Términos y Condiciones, el  Sit io Web y/o los  Servic ios en cualquier 

momento y por cualquier mot ivo, s in responsabi l idad a su cargo y sin 

necesidad de not if icación alguna a los Cl iente o Usuar ios.  

 
“FINANCIAL ADVISE” podrá modif icar l ibremente y en cualquier momento 

los Términos y Condiciones cuando lo considere oportuno. Las 

modif icaciones serán efect ivas después de la publ icación por parte de 

“FINANCIAL ADVISE” de dichos Términos y Condiciones en el Sit io Web. 

El acceso del Cl iente o Usuar io cont inuado en el Sit io Web o los Productos 

o Servic ios después de dicha publ icación, const i tuye el consent imiento del  

Cl iente o Usuar io a vincularse por los Términos y Condiciones y sus 

modif icaciones, s iendo  la últ ima versión publ icada la que regulará 

inmediatamente las relaciones comerciales que se generen al momento de 

real izar la transacción.  

 

IX .  JURISDICCIÓN, COMPETENCIA Y LEY APLICABLE. - 

 
Para cualquier cuestión relat iva a la interpretación y cumplimiento de las 

presentes Condiciones, incluidas las cuest iones sobre la val idez de estas 

y la relación entre “FINANCIAL ADVISE” y los Cl ientes o Usuar ios, las 

partes se someten expresamente a la jur isdicción  

y competencia de los t r ibunales competentes de la Ciudad de Méxic o,  con 

renuncia a cualquier otro fuero que por razón del domici l io presente o 

futuro de las partes pudiera corresponder les, e indicar las leyes de México 

como las apl icables al efecto.  

 

X .  INDEMNIZACIÓN 

 
El Cl iente y/o Usuar io indemnizará y mantendrá a salvo a “FINANCIAL 

ADVISE”,  sus f i l ia les, empresas controladas y/o controlantes, direct ivos, 

administradores, representantes y empleados, por cualquier reclamo o 

demanda de otros Usuar ios o terceros por sus act ividades en el Sit io Web 

y APP o por su incumplimiento de los Términos y Condiciones y demás 



polít icas que se ent ienden incorporadas al presente o por la violación de 

cualesquiera leyes o derechos de terceros, incluyendo los honorar ios de 

abogados. 

 

X I .  IMPLICACIONES DEL LLENADO DEL FORMULARIO. - 

 

Para generar una relación contractual y/o af i l iación entre el Cl iente o 

Usuar io y “FINANCIAL ADVISE”, el Cl iente o Usuar io deberá de celebrar 

una contratación de nuestros servic ios de cobranza , aceptar los Términos 

y Condiciones y el Aviso de Pr ivacidad de “FINANCIAL ADVISE”, así como 

completar el  l lenado del formular io en el Sit io Web.  

 
“FINANCIAL ADVISE” podrá,  de forma discrecional,  contactar al  Cl iente o 

Usuar io a t ravés del contacto que este propor ciono para el l lenado del 

formular io,  en caso de que el Cl iente o Usuar io . 

 

 

X I I .  NOTIFICACIONES. - 

 

Not if icaciones. - Cualquier not if icación der ivada de o real izada en relación 

con estos Términos o con el uso del Sit io Web y APP y/o los Productos o 

Servic ios que “FINANCIAL ADVISE” considere necesar ia u oportuna, se 

real izará, a cr i ter io exclusivo de  “FINANCIAL ADVISE”, mediante ( i)  una 

not if icación general en el Sit io Web; ( i i)  correo electrónico enviado a la 

dirección de correo electrónico proporcionada por el Cl iente o Usuar io en 

su Cuenta; o ( i i i)  comunicación escr i ta enviada a la dirección del Cl iente  

o Usuar io Indicada en su Cuenta. Por su parte, los Cl iente o Usuar ios 

podrán enviar sus not if icaciones a “FINANCIAL ADVISE” vía correo 

electrónico a la dirección de correo electrónico:  soporte@financial -

advise.com 

 
Cesión. - El Cl iente o Usuar io no podrá ceder,  total o parcialmente, sus 

derechos y obl igaciones adquir idos bajo estos Términos y Condiciones, 

s in el consent imiento previo y por escr i to de “FINANCIAL ADVISE”.   
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“FINANCIAL ADVISE” podrá, a su sola discreción, s in necesidad de 

previo aviso al respecto y sin responsabi l idad alguna, ceder estos 

Términos y Condiciones.  

 

X I I I .  TÍTULOS DE LAS CLÁUSULAS.  

 
Títulos de las cláusulas. - Los t ítulos de las cláusulas contenidas en los 

presentes Términos y Condiciones t ienen únicamente como f inal idad la 

fáci l ident if icación de las mismas, por lo que no determinarán en forma 

alguna el contenido o interpretación del c lausulado de los mismos.  

 

X I V .  PÚBLICIDAD 

A través de los presentes terminos Usted acepta que “FINANCIAL ADVISE” 

le haga l lega Publ ic idad para Fines Mercadotecinicos y Promocionales a su 

número de contacto, así como por  Mobi le Market ing y Telemarket ing. 

 
Ciudad de México.  

Últ ima actual ización: 
MARZO DE 2026. 
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